PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUCARIA
Concurso Publico — Edital n°061/2010

Prova Objetiva e Discursiva— 06/02/2011

104 — Administrador

INSTRUCOES

1. Confira, abaixo, o seu nimero de inscri¢do, turma e nome. Assine no local indicado.
2. Aguarde autorizacdo para abrir o caderno de prova. Antes de iniciar a resolucdo das

guestdes, confira a numeracédo de todas as paginas. Portugués
3. A prova é composta de 50 questBes objetivas e 1 questao discursiva.
4. Nesta prova, as questdes objetivas sdo de mudltipla escolha, com 5 alternativas cada

uma, sempre na sequéncia a, b, c, d, e, das quais somente uma deve ser assinalada.
5. A questédo discursiva devera ser resolvida no caderno de provas e transcrita na folha de . , .

versao definitiva, que sera distribuida pelo aplicador de prova no momento oportuno. Raciocinio Logico
6. A interpretacdo das questdes é parte do processo de avaliagao, ndo sendo permitidas

perguntas aos aplicadores de prova.
7. Ao receber o cartdo-resposta e a folha de versao definitiva, examine-os e verifique se

0 nome impresso neles corresponde ao seu. Caso haja qualquer irregularidade, 44

comunigue-a imediatamente ao aplicador de prova. Informatica
8. O cartdo-resposta devera ser preenchido com caneta esferografica preta, tendo-se o

cuidado de nao ultrapassar o limite do espaco para cada marcacao.
9. A resposta da questsio discursiva deve ser transcrita NA INTEGRA para a folha de

vers&o definitiva, com caneta preta. Informagc")es Atuais

Sera considerada para corre¢do apenas a resposta qu e conste na folha de verséo

definitiva.
10. Ndo serdo permitidos empréstimos, consultas e comunicacdo entre os candidatos,

tampouco o uso de livros, apontamentos e equipamentos eletrénicos ou nao, inclusive )

relégio. O ndo cumprimento dessas exigéncias implicara a eliminagao do candidato. Conhecimentos
11. Os aparelhos celulares deverdo ser desligados e colocados OBRIGATORIAMENTE no ESpECifiCOS

saco plastico. Caso essa exigéncia seja descumprida, o candidato serd excluido do

concurso.
12. A duracdo da prova € de 4 horas e 30 minutos. Esse tempo inclui a resolucédo das

guestdes e a transcricdo das respostas para o cartdo-resposta e para a folha de

versao definitiva. Discursiva
13. Ao concluir a prova, permane¢a em seu lugar e comunique ao aplicador de prova.

Aguarde autorizacdo para entregar o caderno de prova, o cartdo-resposta, a folha de

versao definitiva e a ficha de identificagéo.
14. Se desejar, anote as respostas no quadro abaixo, recorte na linha indicada e leve-o

consigo.

DURACAO DESTA PROVA: 4 horas e 30 minutos
NUMERO DE INSCRIGCAO TURMA NOME DO CANDIDATO
ASSINATURA DO CANDIDATO
RESPOSTAS

01 - 06 - 11 - 16 - 21 - 26 - 31- 36 - 41 - 46 -
02 - 07 - 12 - 17 - 22 - 27 - 32 - 37 - 42 - 47 -
03 - 08 - 13- 18 - 23 - 28 - 33- 38 - 43 - 48 -
04 - 09 - 14 - 19 - 24 - 29 - 34 - 39 - 44 - 49 -
05 - 10 - 15 - 20 - 25 - 30 - 35 - 40 - 45 - 50 -
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PORTUGUES

O texto a seguir é referéncia para as questdes 01 a  03.
Nomofdbicos

Guarde essa palavra: nomofobia. A expressao (do inglés “no mobile”, sem celular) apareceu pela primeira vez ha cerca de
dois anos em um estudo britanico sobre habitos dos usuarios de celular. O resultado mais surpreendente da pesquisa, e que
acabou dando origem a palavra, foi que 53% dos entrevistados admitiram praticamente surtar quando esqueciam o telefone em
casa, ficavam sem bateria ou fora da area de cobertura da operadora — mais ou menos como acontecia antigamente quando as
pessoas deixavam as chaves ou a carteira em casa.

E uma maluquice mansa, é verdade, como usar a mesma cueca todas as vezes em que o time disputa um campeonato
importante ou fazer simpatia para conseguir marido, mas, ao contrario de outras mitologias cotidianas, essa de que o mundo vai
acabar se vocé nédo estiver conectado 24 horas por dia passa por raciocinio légico e sensato — e chega a ser muito bem vista em
alguns ambientes. Tente convencer um nomofébico (tenho certeza de que vocé conhece um) de que ele pode desligar o telefone
enquanto janta a luz de velas com a namorada ou durante o velério da avl: seja ele um guri espinhento ou um atarefado
executivo, vai contra-argumentar como se fosse o proprio presidente dos Estados Unidos e estivesse aguardando uma ligagdo que
pode impedir o inicio da Terceira Guerra Mundial. E como ninguém mais usa o telefone apenas para encontrar e ser encontrado
(mas para ver as horas, conferir a agenda, mandar torpedos, ler e-mails, abastecer o Twitter, conferir a rota no GPS...), o nivel de
ansiedade dos nomofébicos tende, em breve, a alcancar extremos nunca dantes navegados, com consequéncias que a gente
pode apenas imaginar por enquanto.

Os nomofébicos argumentam, como os tabagistas antes da revolta dos fumantes passivos, que sé prejudicam (se é que
prejudicam) a eles mesmos. Mas ndo é bem assim. A primeira consequéncia cotidiana facilmente verificavel é a quebra de alguns
protocolos bésicos de cordialidade e convivéncia social. Se vocé esta conversando com alguém — seja a namorada aquela do
restaurante, sua avo ainda viva ou seus colegas de trabalho —, esta pessoa merece ser honrada com sua atencéo e interesse.
Qualquer um que ja foi trocado por uma liga¢do ou um torpedo sabe a cara de banana que a gente fica quando nosso interlocutor
ndo nos concede sequer o beneficio de um “com licenca” antes de lancar-se ao aparelho como se fosse a Ultima fatia de nega-
maluca do aniversario. No telefone, como no transito, deveria valer a mesma regra de civilidade: pessoas sdo mais importantes do
gue nao pessoas. (Falando em transito, a apresentadora americana Oprah Winfrey esta promovendo em seu programa uma
enorme campanha contra o “texting and driving”, o habito de mandar mensagens ou e-mails enquanto se dirige, uma
irresponsabilidade tdo grande quanto dirigir bébado e que esta se tornando cada vez mais comum — 14 como aqui.)

(Claudia Laitano, disponivel em: <http://wp.clicrbs.com.br/agoraeuera/2010/03/20/nomofobicos/?topo=52,1,1,170,e170>.)

01 - Com relagéo ao segmento “E uma maluquice mansa, é verdade” (linha 6), pode-se inferir que a autora

1. admite que a atitude descrita ndo deixa de se tr  atar de maluquice.

2. implicita que ha diferentes formas e graus de ma  luquices.

3. usa-o para convencer o leitor, ao longo do texto  , de que o comportamento do nomofoébico é justificav el.
4. deixa claro que ndo € um julgamento apenas seu.

Assinale a afirmativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sado verdadeiras.
*d) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 sdo verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

02 - Com base no texto, considere as seguintes afir ~ mativas:

1. A afirmacédo entre parénteses (“se é que prejudic  am”), nas linhas 16-17, serve para a autora colocar ~ em causa se
de fato ha prejuizo ao outro, de parte dos nomofobi  cos.

2. A referéncia a apresentadora americana Oprah Win frey (linhas 23-25) justifica-se porque esta aprese ntadora
americana concorda que usar o celular no transito é algo téo grave quanto dirigir embriagado.

3. Os advérbios “la" e “aqui” (linha 25) equiparam 0s contextos americano e brasileiro, respectivament e, em
relagdo a nomofobia.

4. A autora pressup8e que nomofébicos inexistem nos circulos de convivéncia dos leitores.

5. A afirmacéo entre parénteses na linha 13 (“mas p  ara ver as horas, conferir a agenda, mandar torpedo s, ler e-
mails, abastecer o Twitter, conferir a rota no GPS...”) serve para confirmar a afirmacéo feita anteriormen  te.

Assinale a afirmativa correta.

a) Somente as afirmativas 1, 3 e 5 sdo verdadeiras.
*b) Somente as afirmativas 2 e 5 sdo verdadeiras.

c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 1, 3, 4 e 5 sdo verdadeiras.



03 - O texto afirma que a nomofobia, ao contrario d

04

05

06

07

e outras “mitologias cotidianas”, tem “raciocinio | dgico e sensato”.

Qual seria essa ldgica segundo o texto?

*e)

Assinale a alternativa que esta corretamente p

a)
b)
c)
d)

*e)

Assinale a alternativa cujo texto esta escrito

a)
b)
*)
d)

e)

Considero evidente a suposi¢édo
piada provoca fica a alegria de admirar

Assinale a alternativa que preenche corretamente a

a)
*b)
c)
d)
e)

Identifiqgue a ordem ldgica das ideias que dao

No Brasil, quase 70 milhées de homens e mulheres be

()
()

()

()
()

Assinale a alternativa correta que apresenta a nume

*a)
b)
c)
d)
e)

E possivel atender o celular mesmo durante um jantar de velas com a namorada.

O telefone ndo é mais somente para encontrar e ser encontrado.

A nomofobia nado traz prejuizos aos outros; talvez nem mesmo aos proprios nomofébicos.

Em termos de cordialidade e convivéncia social, o celular torna possivel dar atengdo a um nimero maior de pessoas.
A qualquer momento podemos receber uma liga¢cdo muito importante.

ontuada.

Em Sao Paulo, o maior mercado de servigos especializados do pais as empresas sentem falta de técnicos qualificados
com fluéncia em: inglés ou espanhol, principalmente, para preencher cargos de analistas e especialistas.

Em Sao Paulo o maior mercado de servicos especializados do pais, as empresas sentem falta de técnicos, qualificados
com fluéncia em inglés ou espanhol principalmente para preencher cargos de analistas e especialistas.

Em S&o Paulo, o maior mercado de servi¢os especializados, do pais, as empresas sentem falta de técnicos, qualificados
com fluéncia em inglés, ou espanhol, principalmente para: preencher cargos de analistas e especialistas.

Em Sé&o Paulo, o0 maior mercado de servigos especializados, do pais as empresas sentem falta de: técnicos qualificados
com fluéncia em inglés ou espanhol, principalmente para preencher cargos de: analistas e especialistas.

Em Sao Paulo, o maior mercado de servigos especializados do pais, as empresas sentem falta de técnicos qualificados
com fluéncia em inglés ou espanhol, principalmente para preencher cargos de analistas e especialistas.

de acordo com a norma padrao.

A opcéao de construir um sistema viario principal ao longo da varzea dos rios foi um erro onde toda a regido metropolitana
de Sao Paulo paga a cada més de janeiro.

A opcao de construir um sistema viario principal ao longo da varzea dos rios foi um erro que toda a regido metropolitana
de Sao Paulo paga a cada més de janeiro.

A opcao de construir um sistema viario principal ao longo da varzea dos rios foi um erro pelo qual toda a regido
metropolitana de S&o Paulo paga a cada més de janeiro.

A opgdo de construir um sistema viario principal ao longo da varzea dos rios foi um erro em que toda a regido
metropolitana de Sdo Paulo paga a cada més de janeiro.

A opgdo de construir um sistema viario principal ao longo da vérzea dos rios foi um erro de que toda a regido
metropolitana de Sao Paulo paga a cada més de janeiro.

, para qualquer pessoa sensivel interessada pela linguagem, depois do riso que a
modo o jogo de obtencédo de sentido e de humor foi explorado.
(Revisa Lingua Portuguesa n° 12, 2006, p. 45).

lacuna acima.

que — como.
de que — de que.
com que — de que.
em gue — como.
por que — de que.

continuidade ao trecho a seguir:
bem.

Estima-se que os que se incluem nessa categori  a somem 30 milhdes de brasileiros.

Incluem-se ai desde as pessoas que tomam uma  Unica dose de alcool ao longo de um ano até os depe  ndentes
pesados, que ndo vivem sem a bebida.

Vez por outra, contudo, cometem alguns deslize s, mas nada que desperte muita atengdo ou faca soar o alarme
de que um habito agradavel comeca a degenerar em vi  cio.

Aparentemente, sdo pessoas que mantém uma rel  agdo tranquila com a bebida.

Entre os dois extremos, existe um grupo que, a té pouco tempo atrds, ndo aparecia nas estatisticas nem nas

preocupacdes médicas: os bebedores de risco.

ragado correta, de cima para baixo.

3-1-5-4-2.
5-3-2-1-4.
4-1-3-2-5.
5-3-1-2-4.
2-3-5-4-1.
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O texto a seguir é referéncia para a questéo 08.

“Doutor, eu ndo sei usar um preservativo”. A afirmac¢do, em tempos de conscientizacdo contra doencas sexualmente
transmissiveis, parece absurda. Especialmente se vier de uma pessoa acima dos 50 anos. Mas, infelizmente, € muito mais comum
do que se imagina.

Pertencentes & era pré-aids, pessoas dessa faixa etéria séo o foco do médico infectologista Jean Gorinchteyn, que lanca
nesta quinta-feira (21) o livro Sexo e Aids depois dos 50 (icone Editora). A publicac&o trata do drama da revelacdo do diagnostico
e aborda as formas de contagio mais comuns nessa idade.

Gorinchteyn, que ha 17 anos trabalha no Instituto de Infectologia Emilio Ribas, em S&o Paulo, acompanhou a evolucéo da
epidemia da doencga no Brasil. Conforme o médico, a partir de 2002, o nimero de pacientes soropositivos acima dos 50 anos
quase que dobrou: de 24 para cada 100 mil habitantes passou para 40,1 para cada 100 mil. (...)

Percebendo o salto dos nimeros de casos nessa faixa etaria especifica, o hospital decidiu, em 2004, abrir um ambulatério
exclusivo para orientar esses pacientes. “O que me preocupa é que esse numero (40,1 pacientes para cada 100 mil habitantes) se
mantém até os dias de hoje”, diz Gorinchteyn. Segundo ele, estatisticas apontam que a presenca da doenca em pessoas acima
dos 50 anos deve continuar a crescer e, até 2015, se igualar com a faixa etaria mais atingida pela Aids, que é a de 20 a 49 anos.

(Adaptado de Epoca Online, 22/10/2010. Disponivel em: <http://www.aids.gov.br/noticia/livro-fala-sobre-aids-depois-dos-50-anos>.)

08 - De acordo com o texto, considere as seguintes afirmativas:

1. A afirmacgéo “é muito mais comum do que se imagin a” (linhas 2-3) indica uma distancia entre a realid ade e como
a percebemos.

2. O autor do texto considera absurda a afirmacdo ¢ ontida no segmento “Doutor, eu ndo sei usar um pres ervativo”
(linha 1), principalmente se pronunciada na épocaa tual.

3. O advérbio “infelizmente” (linha 2) refere-se a avaliacdo do autor do texto acerca da falta de cons  cientizacédo das
pessoas com mais de 50 anos acerca dos perigos da A IDS.

4. O indice total de portadores de AIDS no Brasilte  m se mantido igual ao de portadores entre 20e 49a  nos.

5. A criacao de um ambulatério exclusivo para orien  tar portadores de AIDS com mais de 50 anos em Sdo Paul o tem
como meta ensinar o uso adequado de preservativo pa  ra essas pessoas.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 4 e 5 sao verdadeiras.

b) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
*d) Somente as afirmativas 1, 3 e 5 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 1, 2, 3 e 5 sdo verdadeiras.

RACIOCINIO LOGICO

09 - Uma corda tem o comprimento de 28 metros. A ca da dia sdo cortados dois metros. Em quantos dias ter emos
terminado de cortar a corda?
a) 10.
b) 11.
c) 12.
*d) 13.
e) 14

10 - Os hexagonos magicos sdo semelhantes aos quadr  ados magicos: grades de nimeros que, somados, dao o mesmo
total tanto na vertical, quanto na horizontal e na diagonal. Os hexagonos magicos sao como favos de me I, que
mantém as mesmas caracteristicas quando somados.

Assinale a alternativa que apresenta os niUmeros que faltam no hexagono, de cima para baixo.

a) 1,2e8.
b) 5,6¢e10.
*c) 7,5e8.
d 6,5e09.

e) 8,7e10.
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14 -

15 -

Considere a tira abaixo:
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(http://benettblog.zip.net/)

Com base no didlogo entre os personagens, é correto inferir:

a) O menino quer uma segunda opinido sobre a felicidade.

*b) O menino considera o pai imaturo.

¢) O pai ndo soube responder a pergunta do menino.

d) A pergunta era uma desculpa do menino para o pai deixa-lo ir na casa do amigo Lucas.
e) O menino recusa a resposta do pai porque o considera infeliz.

Observe o seguinte texto humoristico:

Dois amigos se encontram numa casa lotérica:
- Fazendo um joguinho?
- Pois &, acordei com vontade de ganhar na loteria  de novo.
- Quando vocé ganhou na loteria?
- Eu nunca ganhei na loteria...

Assinale a alternativa que explicita o fundamento d o efeito humoristico da piada.

a) Na segunda fala, o personagem mente para o amigo para impressiona-lo e depois se diverte contando a verdade.
b) O didlogo é engragado pelo modo como 0 amigo se expressa na segunda fala, como se ganhar na loteria fosse um fato

cotidiano, que depende apenas da vontade.

c) O didlogo é engragado porque ha uma contradigdo entre o0 que o mesmo personagem afirma na segunda e na quarta

fala.

d) A graca estd no modo como o amigo solicita o sigilo sobre o fato de ter ganho na loteria, desdizendo o que afirmara na

segunda fala.

*e) A segunda fala possibilita uma ambiguidade na interpretagcéo do trecho “com vontade de ganhar na loteria de novo”, que

pode ser entendida como estar novamente com vontade de ganhar.

INFORMATICA

Sobre o Windows Explorer, considere as seguintes afirmativas:

1. Para copiar um item, pressione e mantenha pressio  nada a tecla CTRL enquanto o arrasta.
2. Ao arrastar um item para outro disco, ele serdc  opiado, e ndo movido.

3. Para mover um item, pressione e mantenha pression  ada a tecla SHIFT enquanto o arrasta.
4. Ao arrastar um programa para um novo local, vocé criara um atalho para ele.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
*e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

No Internet Explorer 8, o recurso SmartScreen:

a) ativa o protetor de tela ap6s um tempo de inatividade de navegacéo.

b) dimensiona automaticamente a pagina exibida de acordo com o tamanho da janela.

*c) € um filtro que ajuda a detectar sites de phishing e sites que distribuem software mal-intencionado.
d) permite que se navegue na Web sem deixar vestigios no Internet Explorer.

e) ajuda a identificar se um site especifico é genuino.

O recurso Formatar Pincel no Microsoft Word 200  7:

*a) copia a formatacéo de um local e aplica em outro.

b) configura a cor da fonte.

c) define a cor e a largura do editor de pixels de imagem.

d) define a cor do plano de fundo atras do texto ou paragrafo selecionado.
e) define alargura e a cor para preencher um objeto.



16 -
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18 -

19 -

20 -

21-

Ao usar o Microsoft Excel 2007, vocé tem os seg  uintes dados: o contetido da célula A1 é 5, o conted  do da célula A2 é
2 e o contelido da célula A3 é =A1"A2. Assinale aal  ternativa que contém o resultado de A3.

a) 52
*h) 25.
c) 2,5
d 32
e) 7.

INFORMACOES ATUAIS

Coredgrafo(a) reconhecido(a) pelos trabalhos r  ealizados no Brasil, adquiriu também projecéo inter nacional pela
atuacdo na companhia canadense Cirque du Soleil.

a) Rodrigo Pederneiras.
b) Rosa Magalhaes.

¢) Jodosinho Trinta.

*d) Deborah Colker.

e) Ana Botafogo.

Personagem que mobilizou 0 mundo em 2010 contra  a pena de morte por apedrejamento no Ira:

a) Liu Xia.

b) Azar Nafisi.

*c) Sakineh Mohammadi Ashtiani.
d) Farah Sadat.

e) Haleema Jazmin.

Sobre a agricultura do Parana, é correto afirmar

*a) Embora possua em torno de 2,3% do territorio brasileiro, o Estado € um dos maiores produtores nacionais de graos,
sendo responsavel por aproximadamente 25% da producgdo nacional.

b) A producédo agricola paranaense é fortemente baseada no cultivo do café.

c) O éxodo rural das ultimas décadas trouxe como consequéncia uma perda expressiva na produtividade agricola do
Estado.

d) O esgotamento de novas areas para a expansdo agricola diminuiu a importancia dessa atividade na economia
paranaense.

e) A maior parte da producédo de graos no Estado € feita pela agricultura familiar e voltada para o mercado interno.

“A férmula eleitoral é o que caracteriza, de f  ato, o sistema eleitoral, ao traduzir a vontade pop  ular em representagéo

politica. Pode ser majoritaria (em que sdo eleitos 0 s candidatos que alcancarem o maior nimero de votos ) ou
proporcional (que leva em consideracdo os votos dad 0s ao partido ou coligagdo e os atribuidos a outros candidatos
sob a mesma legenda para determinar os eleitos)” (Sa  Igado, Eneida Desiree. Principios constitucionais ele itorais.
Belo Horizonte: Férum, 2010, p. 149.). Considerando 0 assunto do trecho citado, assinale a alternativa correta.

a) A Camara dos Deputados, eleita por um sistema majoritario, compde-se de representantes do povo, cujos membros sédo
eleitos nos seus respectivos Estados, Territorio ou Distrito Federal.

*b) A Cémara dos Deputados, eleita por um sistema proporcional, é representante do povo, cujos membros sao eleitos nos
seus respectivos Estados, Territério ou Distrito Federal.

c) O Senado Federal, cujos membros sdo eleitos por um sistema proporcional, sdo representantes dos Estados e do
Distrito Federal.

d) O Senado Federal, cujos membros sdo eleitos por um sistema majoritario, sdo representantes dos Estados, do Distrito
Federal e dos Territorios.

e) O Senado e a Camara sao instituicdes que compdem a Assembleia Nacional Constituinte, cujas legislaturas terdo cada
uma a duracgao de quatro anos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Seu grupo de trabalho esta sendo afetado por pe  nsamento grupal. Para combaté-lo, vocé deve:

1. tomar a opinido de consenso.
2. incentivar posi¢8es contrarias.
3. defender as posi¢cdes menos populares.

Sao adequadas as a¢Bes apresentadas nos itens:

a) 1 apenas.
b) 2 apenas.
c) 3apenas.
d) 1e2apenas.
*e) 2 e 3apenas.



22 - Assinale a alternativa em que a pratica motiva  cional esta corretamente associada ao exemplo:

a) Uma viagem para ensinar novas habilidades a equipe, como pratica de remuneracao variavel.

*b) Distribuico de 10% da reducéo de custos operacionais semestrais, como pratica de remuneragao variavel.
c) Distribuicdo de lucros anual, como pratica de envolvimento.

d) Dias de folga para gerar ideias inovadoras, como pratica de envolvimento.

e) Horarios flexiveis como parte dos beneficios flexiveis.

23 - Em relagdo aos subordinados, identifiqgue como v erdadeiros (V) ou falsos (F) os comportamentos que ¢ = abem a
chefia:

() Filtrar as informacgOes de feedback, para redu  zir o acesso as informagoes.
( ) Acompanhar seu bem-estar e salde.

() Promover a competicdo de desempenho comparativ. 0.

() Estimular a participagdo nas decisdes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia co  rreta, de cima para baixo.

a) V-V-F-V.

b) V-F-V-F.
) F-V-F-F.
*d) F-V-F-V.
e) V-F-V-V.

24 - Considere as seguintes agdes:

1. Eliminar os fluxos de trabalho horizontal.

2. Agrupar os funcionarios em equipes autodirigidas .

3. Orientar os processos a partir dos fornecedores principais.
4 Definir os donos dos processos.

Fazem parte do processo de reengenharia organizacio  nal as acdes:

a) 1e 3apenas.
b) 2e 3apenas.
c) 1, 3e4apenas.
d) 2,3e4apenas.
*e) 1,2 e 4 apenas.

25 - O Movimento da Qualidade recomenda:

a) selecionar um numero de maior de fornecedores para garantir sempre 0s suprimentos.

b) lidar com fornecedores tomando cuidado para nédo esvaziar seus sistemas de qualidade.

c) garantir sempre aos fornecedores 0s suprimentos para seus sistemas de qualidade.

d) terceirizar os fornecedores menores e garantir sempre 0s suprimentos dos maiores.

*e) selecionar um nimero pequeno de fornecedores e inspecionar seus sistemas de qualidade.

26 - Entre os principios abaixo, identifique os que pertencem aos Principios de Deming para a Qualidade:

1. Eliminar as barreiras interdepartamentais.

2. Contratar o homem certo para o lugar certo.

3. Melhorar sempre o sistema de producao e servigos
4. Instituir o treinamento no contraturno do trabal ho.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente o item 4 é verdadeiro.

b) Somente os itens 2 e 4 s&o verdadeiros.
c) Somente os itens 2, 3 e 4 s&o verdadeiros.
*d) Somente os itens 1 e 3 sdo verdadeiros.
e) Ositens 1,2, 3 e 4 sdo verdadeiros.

27 - Entre os itens a seguir, identifique quais comp  6em os processos de sele¢do de novos funcionarios.

1. Entrevistas com chefias futuras.

2. Informacdes de empregos anteriores.
3. Informacg®es cadastrais.

4. Triagem de curriculo.

Estao corretos os itens:

a) 2e 3apenas.
b) 2e 4 apenas.
c) 2,3e4apenas.
d) 1e4apenas.
*e) 1,2,3e4.



28 - Numere a coluna da direita de acordo com as in

29

30 -

31 -

32

1
2.
3.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao co

a)
b)
*C)
d)
e)

A respeito do impacto do ambiente externo sobr

*a)
b)
c)
d)
e)

Considerando a teoria contabil, considere as s

Nivel operacional de planejamento.
Nivel tatico de planejamento.
Nivel estratégico de planejamento.

formacgdes da coluna da esquerda.

()
()

Formulacéo de planos departamentais.
Definicdo de indicadores e sistemas
controle.

Aquisi¢éo de recursos.

Formulacéo de objetivos empresariais.
Projetos de conversdo de recursos.

de

~ e~~~
~— N —

rreta da coluna da direita, de cima para baixo.

2-2-1-3-3.

e as organizacdes, é correto afirmar:

Ao invés de se adaptarem, as empresas podem tentar controlar os fatores externos que as afetam.

As adaptacdes as pressdes ambientais sdo automaticas: ou as empresas se adaptam ou morrem.

Os ambientes externos onde as organizagfes estao menos dependentes entre si sdo mais turbulentos.
A flexibilidade organizacional refere-se a capacidade de prever as turbuléncias ambientais.

As turbuléncias ambientais levam as empresas a maior adaptabilidade.

eguintes afirmativas:

1. Patrimdnio liquido é a denominacgéo do resultado o btido na deducgéo das obrigac@es exigiveis da soma d os bens
e direitos da empresa.

2. Capital proprio é a denominacgéo do resultado obt  ido na deducdo das obrigagGes exigiveis da soma dos bens e
direitos da empresa.

3. Se o capital proprio for positivo, o total do ati vo obrigatoriamente deve ser igual a soma das obrig  acdes
exigiveis e ndo exigiveis da empresa.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.

c) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.

d) Somente as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.

*e) As afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

A partir dos conceitos de balanco patrimonial, ativos e passivos, considere as seguintes afirmati vas:

1. Para ser registrado como ativo, um bem ou direito deve representar beneficios presentes ou futuros p  ara a
empresa. Sendo assim, uma vez registrado, devera per manecer no balanco patrimonial independentemente da
manutencao dessa caracteristica.

2. O valor do ativo intangivel registrado na contab ilidade pode ser superior ao valor do ativo tangive | da empresa.

3. O passivo exigivel corresponde a uma parte dadi  vida que a empresa tem com terceiros.

Assinale a alternativa correta.

*a)
b)
c)
d)
e)

Observando as demonstracdes contabeis de dezem

verificou-se que, no exercicio, a empresa vendeu R$
producéo de R$ 4.000,00, desembolsou R$ 2.000,00 e
e R$ 2.000,00 em obrigacdes. Assim, os resultados a

Somente a afirmativa 2 é verdadeira.
Somente a afirmativa 3 é verdadeira.
Somente as afirmativas 1 e 2 sao verdadeiras.
Somente as afirmativas 2 e 3 sao verdadeiras.
As afirmativas 1, 2 e 3 sao verdadeiras.

bro de uma empresa constituida em outubro do mesmo ano,
10.000,00, recebeu R$ 5.000,00 das vendas, teve cu stos de

ainda mantém R$ 2.000,00 em estoques de produtos ac  abados

purados por regime de competéncia e de -caixa,

respectivamente, foram de:

R$ 4.000,00 e R$ 1.000,00.
R$ 6.000,00 e R$ 3.000,00.
R$ 6.000,00 e R$ 5.000,00.
R$ 8.000,00 e R$ 3.000,00.
R$ 8.000,00 e R$ 5.000,00.
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33 - Considere os seguintes dados:

BALANCO PATRIMONIAL

Caixa e Bancos 100 Fornecedores 200
Duplicatas a Receber 300 Empréstimos Bancarios 200
Estoques 300 Patrimonio Liquido 600
Imobilizado 300
1000 1000

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO OUTRAS INFORMAGOES

Vendas 2.000 Estoque Inicial 200

CMV -1.500 Compras 1.600

Lucro Bruto 500 Estoque Final -300

Despesas Operacionais -300

Lucro Liquido 200

Com base nos dados acima, calcule os seguintes quoc  ientes:

Participacé@o de capital de terceiros:
Retorno sobre o investimento:
Liquidez corrente:

Liquidez seca:

Rentabilidade do capital préprio:

ogrwNPE

Assinale a alternativa correta.

a) 1=1,00; 2=0,02; 3=175; 4=1,25; 5=3,03.
*b) 1=0,40; 2=0,20; 3=1,75; 4=1,00; 5=0,33.
¢) 1=1,25; 2=1,02; 3=1,75; 4=1,10; 5=1,33.
d) 1=4,00; 2=2,00; 3=175; 4=1,10; 5=3,33.
e) 1=1,40; 2=1,20; 3=0,17; 4=0,10; 5=1,33.

34 - Considere o seguinte conjunto de dados, relati  vos as notas obtidas por um aluno nos oito meses le tivos do ano.
MAR ABR MAI JUN AGO SET ouT NOV
4 7 9 1 10 8 6 3

Com base nesses dados, calcule o coeficiente de var  iag8o, sabendo que o desvio padrdo é 3,12.

a) 0,480.
b) 0,060.
*¢) 0,519.
d) 0,312
e) 0,647.

Considere a afirmacéo a seguir para responder as qu  estfes 35 e 36.

A mortalidade materna é definida como o 6bito de uma mulher durante a gestagdo ou dentro de um periodo de 42 dias ap6s o
término da gestagdo, independentemente da duracéo ou da localizagdo da gravidez, devido a qualquer causa relacionada ou
agravada pela condig&o gestacional ou ainda por medidas relativas a esta, porém n&o devida a causas acidentais ou incidentais.

35 - O Secretario de Salde do municipio de Rosas Amar elas recebeu recursos de uma ONG internacional para reduzir o
indice de mortalidade materna do municipio de 150/1  00.000 para 30/100.000 em quatro anos. Se decidir a plicar o
método PES (Planejamento Estratégico Situacional), umad  as fases é estabelecer os nos criticos. Com relagdo  aisso,
considere as seguintes situacdes:

1. Falta de treinamento dos profissionais de saude que atuam nos servigos de salde.
2. Aumento dos indices de gravidez na adolescéncia.

3. Baixo controle das patologias maternas crénicas.

4. Insuficiéncia de leitos para gravidez de altori  sco na regido.

Constituem NOS CRITICOS para a solugéo do problema o s itens:

a) 1e 3apenas.
*b) 1, 3 e 4 apenas.
c) 2,3e4apenas.
d) 2e4apenas.
e) 1,2,3ed4.
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36 - Numere a coluna da direita com base na informa ¢do da coluna da esquerda, considerando um modelo a  ssistencial

37

38

39

em saude a ser desenvolvido para minorar o problema da mortalidade materna.

Situacéo inicial.
Situacéo objetivo.

Implantacdo de central de vagas em maternidad es da regido.
Auséncia de UTI neonatal na regido.

arwODE
e R T T e
—

Operacgéo. 150 ébitos para cada 100.000 nascidos vivos.
Acdo. Elaboracao de protocolo de registro de mulhere s gravidas.
NO critico. 30 6bitos para cada 100.000 nascidos vivos.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragdo co  rreta da coluna da direita, de cima para baixo.

a) 2-1-3-5-4.
*b) 3-—
c) 3-
d 5-
e) 4-

A concepcdo da bioética caracterizada pela jus tificagdo moral com base em principios éticos e dif undida
internacionalmente a partir do Kennedy Institute, d a Universidade de Georgetown, nos Estados Unidos, fo i enunciada
por Tom Beauchamp e James Childress, em seu livro Principios de ética biomédica . A chamada teoria bioética
principialista, criada por Beauchamp e Childress (1  979), tomou como fundamento quatro principios basic 0s, 0S
quais, segundo eles, seriam uma espécie de instrume nto pratico para andlise dos conflitos surgidos no campo
bioético. Entre as alternativas a seguir, assinale a  quela que contém esses quatro principios:

a) Respeito pelas pessoas, justica, beneficéncia e qualidade de vida.

b) Meio ambiente, qualidade de vida, ndo maleficéncia e preservagéo da biodiversidade.
¢) Equilibrio do ecossistema, autonomia, qualidade de vida e meio ambiente.

*d) Beneficéncia, ndo maleficéncia, autonomia e justica.

e) Preservacgdo da biodiversidade, meio ambiente, autonomia e respeito pelas pessoas.

Assinale a alternativa que apresenta elementos  fins do complexo da industria de cuidados a saude:

a) Centro cirlrgico, servigo de hotelaria hospitalar, unidade de internagao clinica.

b) Farmacia-escola, unidade de terapia intensiva, servico de manutengao.

c) Farmacia-escola, unidade de terapia intensiva, unidade de internacgéo clinica.

d) Unidade de controle de infeccao hospitalar, unidade de terapia intensiva, unidade de internacao clinica.
*e) Centro cirdrgico, unidade de terapia intensiva, unidade de internagéo clinica.

Em relag&o ao SUS (Sistema Unico de Salde), conside  re as seguintes afirmativas:

1. O Sistema Unico de Satde (SUS) é um dos maiores sis temas publicos de satde do mundo. Ele abrange desde o}
simples atendimento ambulatorial até o transplante de 6rgédos, garantindo remuneracgao integral, com rec  ursos
do or¢camento da Unido, para todas as unidades de sa  Ude, publicas e privadas.

2. Amparado por um conceito ampliado de saude, o SUS foi criado em 1988 pela Constituicdo Federal Brasil  eira,
para ser o sistema de salde dos mais de 180 milhdes  de brasileiros.

3. O SUS é um sistema publico, organizado e orientado no sentido do interesse coletivo, e todas as pesso as,
independentemente de raca, crencas, cor, situacdo d e emprego, classe social e local de moradia, a ele tém
direito.

4. Em locais onde héa falta de servicos publicos, o SU S realiza a contratagdo de servicos de hospitais ou
laboratérios particulares, para que nao falte assis  téncia as pessoas. Desse modo, esses hospitais e la  boratérios
também se integram a rede SUS, tendo que seguir seus  principios e diretrizes.

5. O Sistema Unico de Satde tem seus servicos admini  strados pelos governos federal, estaduais e municip ais e
por organizagGes cujo objetivo é garantir a prestac do de servigos gratuitos a qualquer cidad@o. Devido as
significativas diferencas existentes entre as varia s regides e municipios brasileiros, o Ministério da Saude criou
formas de descentralizar a prestacdo dos servicos p  Ublicos de salde, repassando responsabilidades
diferenciadas aos diferentes municipios.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.

b) Somente as afirmativas 3, 4 e 5 séo verdadeiras.

c) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
*d) Somente as afirmativas 2, 3, 4 e 5 séo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 2, 3 e 5 sédo verdadeiras.



40 - No municipio de Sao Paulo ocorreram 71.905 6bito s

41

42

43
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em 1996. A populacdo estimada para 10 de julho de Populagdo e dbitos por AIDS, por faixa etdria e sexo.
1996 era de 9.845.129 habitantes. Os dados de Municipio de Sao Paulo - 1996

mortalidade por AIDS e da populagcdo por sexo e

idade estio na tabela ao lado: GRUPOS ETARIOS OBITOS POR POPULACAO OBITOS POR AIDS POPULACAO

(EM ANOS) AIDS (HOMENS) MASCULINA
Com base nesses dados, os resultados dos célculos 0-14 81 2.555.809 43  1.286.717
da taxa bruta de mortalidade, taxa especifica de 15-19 20 956.744 12 462.005
mortalidade por AIDS para toda populagdo e taxa
especifica de mortalidade por AIDS para a faixa 20-49 2.606  4.734.298 1958 2.270.881
etaria de 20 a 49 anos, entre individuos do sexo 50 e mais 233  1.598.278 188 698.524
masculino, s&o, respectivamente: TOTAL 2.940 9.845.129 2.201  4.718.127

a) 73/1.000 habitantes; 29,86/100.000 habitantes; Fonte: Waldman, Eliseu Alves. Vigilancia em Saude Publica, 2002.

8,622/100.000 habitantes.
b) 7,30/1.000 habitantes; 2,986/100.000 habitantes; 86,22/100.000 habitantes.
*c) 7,30/1.000 habitantes; 29,86/100.000 habitantes; 86,22/100.000 habitantes.
d) 73/1.000 habitantes; 298,6/100.000 habitantes; 8,622/100.000 habitantes.
e) 7,30/1.000 habitantes; 298,6/100.000 habitantes; 8,622/100.000 habitantes.

O planejamento estratégico situacional (PES) é u m método de planejamento estratégico publico e foi concebido para
servir aos dirigentes politicos. Segundo seu criador , 0 professor chileno Carlos Matus, o método € part icularmente
potente para o nivel de direcdo central, onde se en frentam problemas de alta complexidade. O PES dissemin  ou-se
rapidamente no Brasil e foi adaptado amplamente no setor publico, influenciando gestores, estudiosos e
pesquisadores. Entre as caracteristicas seguintes, a  ssinale com a sigla PES aquelas relativas ao planejame nto
estratégico situacional e com a sigla TRAD as que n &0 se referem ao PES e sim ao planejamento tradicional , também
conhecido como normativo.

Indeterminista (predi¢des incertas).
Objetivo (diagnéstico).

Varias apostas em cenarios.

Plano por setores.

Incerteza e surpresas.

Os sujeitos sdo agentes.

e T e e T T
N N N N

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia co  rreta, de cima para baixo.

*a) PES - TRAD - PES - TRAD — PES — TRAD.
b) PES-PES - PES - TRAD - TRAD - TRAD.
c) TRAD-TRAD - TRAD - PES - PES - PES.
d) TRAD-TRAD - PES - TRAD - PES - PES.
e) PES-PES-TRAD - TRAD - PES — TRAD.

O Artigo 199 da Constitui¢do brasileira assegu  ra a participacdo da iniciativa privada na assistén  cia a saude. Assinale
a alternativa que apresenta corretamente essa possi  bilidade.

a) A participaco das instituicdes privadas no Sistema Unico de Salde ¢ preferivel & participacéo das instituicbes publicas.

b) A Prefeitura Municipal de Araucéria pode destinar recursos or¢gamentarios ao DASA S.A., laboratério de andlises clinicas,
constituido sob a forma de sociedade anénima.

c) A Secretaria de Saude do Municipio pode dispor de 6rgédos, tecidos e substancias humanas, para fins de transplante,
pesquisa e tratamento, conforme legisla¢cdo municipal.

d) A Secretaria de Saude do Municipio pode solicitar recursos orgamentarios para pagamento de tratamentos de cancer de
mama no exterior.

*e) A Prefeitura Municipal de Araucéria pode realizar contrato de direito piblico e/ou convénio com a Santa Casa de
Misericordia de Curitiba.

O Artigo 37 da Constituicdo brasileira assegur a que a administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legali  dade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiénci a e descreve especificacdes. Assinale a alternativa que apresenta
corretamente as especificaces relativas aos cargos na area de saude.

a) E possivel assumir o cargo de médico em um centro de saide municipal, de forma definitiva e efetiva, antes da
realizagdo de concurso publico.

*b) Quando houver compatibilidade de horarios, é permitido ao profissional de saide com profissdo regulamentada assumir
dois cargos ou empregos privativos na area de saude, respeitadas as demais regulamentacgdes.

¢) Em casos excepcionais, a Secretaria de Saude do Municipio pode contratar, por tempo indeterminado, de forma
temporaria, médicos, enfermeiros e outros profissionais sem a realiza¢do de concurso publico.

d) Havendo disponibilidade orgamentaria, 0 municipio pode aumentar, sem limites, os salarios dos servidores publicos.

e) As administracdes de saude da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, atividades essenciais ao
funcionamento do Estado, exercidas por servidores de carreiras especificas, terdo recursos prioritarios para a realizagao
de suas atividades e atuardo de forma integrada, inclusive com o compartilhamento de cadastros e de informacgdes, na
forma da lei ou convénio.



44 - Assinale a alternativa que apresenta apenas or
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48 -
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gaos da administracdo indireta da Prefeitura de Arau  céria, a partir da

Lei 1.547/2005.

a) Secretarias municipais, fundagdes, sociedades de economia mista e conselhos municipais.

b) Autarquias, secretarias municipais, sociedades de economia mista e empresas publicas.

c) Conselhos municipais, autarquias, fundagdes, sociedades de economia mista e empresas publicas.
*d) Autarquias, fundag@es, sociedades de economia mista e empresas publicas.

e) Secretarias municipais, fundagdes, sociedades de economia mista e empresas publicas.

Sobre a elaboracdo e utilizacdo dos orcamentos,

identifique as afirmativas a seguir como verdadeir as (V) ou

falsas (F):

( ) Aprojecdo da demonstracéo dos resultados do
( ) O orcamento de vendas serve de base para a el
( ) O orcamento de produgéo estabelece a politica
( ) O orcamento de despesas tributarias engloba t

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia co

exercicio permite elaborar o orcamento operacional.
aboracdo do orcamento de producéo.

de compra de matérias-primas.
oda a tributagéo especifica da pessoa juridica.

rreta, de cima para baixo.

*a) V-V-—F-V.
b) V-F-F-F.
) V-F—F-V.
d F-V-V-V.
e) F-F-V-F.

A empresa inicia 0 més de marco com 1.000 pega
més de marco 2.000 pecgas, ao valor de custo de R$ 4
margem bruta por produto, considerando o custo médi

s em estoque, ao valor de custo de R$ 2.000,00. Fab rica ao longo do
.200.00. Se vender todas as pecas por R$ 5,00 cada, qual a
o de fabricacdo?

a) R$2,90.
b) R$2,07.
*c) R$2,93.
d) RS$ 3,00.
e) R$2,10.

Em relagdo as decisfes financeiras, numere a co

luna da direita de acordo com sua correspondéncia ¢ om a coluna da

esquerda.

1. Decisédo de investimento.
2. Decisao de financiamento.
3. Decisao de resultados.

Obtencao de recursos de longo prazo.
Aquisicdo de empresas concorrentes.
Emisséo de debéntures.

Assinale a alternativa que apresenta a numeracao co

Venda de ativos reais.
Distribuicdo de lucros.

e T T T
— N N

rreta da coluna da direita, de cima para baixo.

a) 1-3-1-3-2.
b) 2-1-3-1-3.
%) 2-1-2-1-3.
d 1-2-1-3-2.
e) 3-2-1-3-1.

Considere as seguintes operac¢fes de caixa apre

A empresa inicia 0 més de janeiro com R$ 500,00 em
Beneficia a matéria-prima e vende, com prazo de 60
compra, com prazo de 45 dias, R$ 400,00 de matéria-

sentadas no final de fevereiro:

ista.
iro
0s

caixa. Compra R$ 350,00 em matéria-prima e paga a v
dias, R$ 1.200,00 de mercadorias acabadas. Em fevere

prima. Vende e recebe, a vista, R$ 300,00 em produt

acabados. Paga R$ 200,00 em salarios.

Assinale a alternativa que apresenta o resultado de

ssas operacdes de caixa.

a) R$1.050,00.
b) R$ 1.400,00.
c) RS$ (150,00).
*d) R$ 250,00.
e) R$950,00.

Sobre a elaboragdo das demonstracgdes financeira

s, é correto afirmar:

*a) O saldo contabil da conta caixa coincide com o saldo da conta caixa, calculado por meio do regime de caixa.

b) O saldo contabil da conta bancos coincide com o saldo da conta bancos, calculado por meio do regime de caixa.

c) O saldo contabil das contas a receber coincide com o saldo dos recebimentos futuros, calculado por meio do regime de
caixa.

d) As despesas de depreciacdo fazem parte das saidas de caixa, calculadas por meio do regime de caixa.

e)

As despesas com provisdo de férias fazem parte das saidas de caixa, calculadas por meio do regime de competéncia.



50 - Em relagdo aos processos de trabalho e articula
considere as seguintes afirmativas:

14

cbes entre as esferas de governo e o SUS (Sistema Unic

o de Saude),

1. Os recursos destinados a execugdo dos convénios para saude sdo depositados e geridos pelos convenen  tes,
em contas especificas para cada convénio celebrado, observados os critérios fixados pela Secretaria do
Tesouro Nacional (STN).

2. O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) é a base para operacionalizar os sistemas de
informag6es em salde. Propicia ao gestor o conhecime nto da realidade da salde da populagédo, do faturame nto
das clinicas e hospitais, em todos os niveis de gov erno, bem como da maior visibilidade ao controle so cial a ser
exercido pela populagéo.

3. A cooperagao técnica com estados e municipios se realiza a partir do desenvolvimento de metodologia s que
visam promover a articulagdo interna no Ministério da Saude para superacao da pratica fragmentada do
processo de cooperagdo técnica com estados e munici pios; do acompanhamento da implementagdo do pacto
pela saude; do desenvolvimento de mecanismos de aco  mpanhamento e apoio ao processo de descentralizagédo
da gestdo; e do incremento de estratégias de divulg  acéo, disseminagado e intercAmbio de experiéncias e praticas
de gestdo governamental em saude.

4. O Apoio a Gestédo e Organizagdo de Fundos de Salde € destinado a cooperar com gestores do SUS e chefes de
governos quanto a necessidade de criar, organizar e legalizar os fundos de saude, bem como de aplicar todos
os recursos da saude por meio de fundos, conforme e stabelece a legislacéo vigente. A acdo é desenvolvi  da pelo
Fundo Nacional de Saude de forma centralizada e medi  ante formacéo de rede de parcerias. A estratégia en  volve
a pactuacéo de recursos financeiros e a adesédo de g  estores € obrigatoria.

Assinale a alternativa correta.

*a) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.

b) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.

c) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

d) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

QUESTAO DISCURSIVA
Num texto de no minimo 12 e no maximo 15 linhas, co  ntextualize a atuacdo do Administrador frente as de  mandas do

mundo atual, abordando as novas exigéncias em termo
transformac@es sofridas pela profisséo.

s de relagbes sociais e de trabalho, assim como as

Limite minimo




